Hargita Megye Tanacsa

Esztorszagi és finnorszagi j6 példak tivmunkara

Az Eszt Szakszervezeti Szovetség és az Eszt Munkaaddk Szovetsége megallapodast irt ala, amely
meghatdrozza az észt tavmunka f6 szabalyait:

¢ Mindenkinek joga van tavmunkat végezni.

e Atavmunka onkéntes, kdlcsonds megallapoddson alapul, amelyet késébb meg lehet sziintetni.

e A munkaltatonak biztositani kell a feltételeket.

e A munkavégzés nem okozhat jovedelemcsdkkenést a munkavallalé szamara.
(https://www.workinestonia.com/teleworking-agreement-signed-setting-rules-teleworkers-employers/)

Eurépaban a tdvmunkaval kapcsolatosan Finnorszag jar az élen

Finnorszagban a tdvmunka nagyon népszer(, nem jelent problémat a munkaltatéknak és a munkavallaldknak.
Az irodaban végzett munka helyett a teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallalé csupan a munka egy
részét viszi az irodajabdl az otthonaba. A tavolbdl elvégzendé munkdhoz szilkséges id6 a legtobb esetben
meglehetdsen jol becsilheté meg. (http://netti.sak.fi/sak/englanti/articles/teleworking.htm)

2020-t6l a finn munkavallalék tobbsége nemcsak azt valaszthatja meg, milyen munkaidé-beosztasban kivan
dolgozni, hanem akar azt is, hogy a munkahelyén vagy mashonnan végzi a munkat — szamol be a Piac & Profit.
(http://hrpwr.hu/fejlodes/cikk/mindenkinek elerheto rugalmas munkaido es home office a finnek mar

igy csinaljak)

Tanacsok, hogyan lehet tavmunkaval hatékonyan dolgozni

Valaszd ki a munkateret, és tartsd rendben, 6ltdzz fel, alakitsd ki a napirendet, fékuszalj a munkara, tartsd a
kapcsolatot a munkahelyi csapattal, legyél elérheté vezetd, segits!

(https://www.hrportal.hu/hr/berobbant-a-home-office-tanacsadas---igy-segit-a-szakmai-kozosseg-
20200324.html)

Tudomanyos kiadvany a munka és a rugalmas munka jév6jérdl Esztorszagban

e Atavmunka eredményei: bizonyitékok a meglévé irodalombdl
e Atdvmunka eredményei: bizonyitékok Esztorszagbdl
(https://www.riigikogu.ee/wpcms/wp-content/uploads/2017/09/Employee-friendly-flexibility.pdf)
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Mi a tdvmunka? Mikor végezhet6 tavmunka?

A munkavallalé és a munkaltaté megallapodhat a tdvmunka meghatarozott helyérdl (példaul az alkalmazott
otthona) vagy hogy a munkavallalé kiilonb6z6 helyszineken dolgozzon (példaul otthon, koényvtarban,
kavézéban).

(https://www.tooelu.ee/en/Employer/Working-environment/Organizing-working-

environment/Teleworking/What-is-teleworking-When-can-telework-be-done)

A munkavégzés vonzé lehetdség Finnorszagban, kiilondsen nydron és kora 6sszel, amikor a finnek egyébként
sok idGt toltenek szabadban

A jelek azt mutatjak, hogy tobb alkalmazott valasztand a tdvmunkat, am a tdvoli munkavégzés lehet6ségeirdl
az informacid hidnya sokakat megakadalyoz abban, hogy megprdébaljanak igy dolgozni.

(https://cityworklife.wordpress.com/2013/09/27/teleworking-in-finland/)

A munka helye és koriilménye Finnorszagban

A tdvmunka nem elterjedt Finnorszagban. A finn munkavallaldk tulnyomd tébbsége ugyanakkor ugy véli, hogy
feladataik alapjan az otthonukban is dolgozhatnak.
(https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2007/place-of-work-and-working-conditions-
finland)

Finnorszag vezet tdvmunka terén Eurépaban (www.netti.sak.fi)

A finnorszagi munkaerd 16,8%-at tavmunkdsok alkotjak, masodik helyezett Svédorszdg 15,2%-kal, majd
Hollandia 14,5%-kal, illetve Dania 10,5%-kal.

Tobbnyire férfi szakemberek és vezet6k dolgoznak tdvmunkaban. Jelenleg a finnorszagi tipikus tavmunkas férfi,
jol fizetett, szakmai vagy vezetGi képességgel rendelkezik. Bére és munkakoérilményei elfogadhatdk, és a
tdvmunkat nem kényszeritették ra. Ezt leginkdbb a szolgaltatéiparban hasznaljdk, mind a magdn-, mind az
allami szektorban, a 45 év alatti korosztalyu férfiak korében. Ennek ellenére ez a munkavallaléi kategoria a
magas rangu szakmai és vezetGi férfi alkalmazottaknak csupdn mintegy 20%-at alkotja.

A nGk esetében a 35 év alattiak folytatnak inkabb otthonrdl végezheté munkat, és/vagy munkaidejik felét
tdvmunkaval toltik ki.

A tdvmunka becsilt potencialja Finnorszagban, azaz az a munkamennyiség, amelyet legaldbb részben at lehet
adni erre a mddszerre, az ipar kiilonféle dgazataiban 20% és 40% kozott valtozik. A kdvetkeztetés egyértelmi:
a tdvmunka egyre gyakoribba valt — a finn kutatdsok szerint 6tszorosére n6tt az elmult évtizedben —, és tovabb
fog béviilni.

(www.netti.sak.fi)
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Jelenleg tovabbi kutatasok folynak a tavmunkardl, ezek célja tovabbi informaciok gylijtése a tdvmunka
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jellemzdGirdl és mértékérdl, a tdvmunkas helyzetérdl és a kapcsolddé adatokrol.

Tanacsok Finnorszaghbal

e Koronavirus idején tdvmunka otthonrdl, sajat karanténban: Az izolalas lehet ... elszigetel§dés
(https://www.leapers.co/resources/little-guides/coronavirus-working-from-home)

e Koronavirus: nyolc dolgot kell figyelembe venni, ha szabaduszé vagy
(https://www.leapers.co/articles/2020-03-09/freelance-tips-for-coronavirus)

e 1001 moddszer, amellyel tdmogathatja a kisvallalkozasokat a koronavirus idején
(https://www.leapers.co/resources/support-small/)

e A 12 legfontosabb eszkdz, amelyet tavmunka esetén hasznalunk:

1. Video chat: Zoom

2. Team handbook: Notion

3. Discussion and decision-making: Threads
4. HR dashboard: Zenefits

5. Security and password management: Okta and 1Password

6. Tracking time off: Timetastic
7. Reviews and career conversations: Culture Amp

8. Instant messaging and watercooler: Slack

9. Achievement and recognition: HeyTaco
10. Real-time collaboration: Dropbox, Dropbox Paper

11. Tasks, transparency and more: Trello
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12. Planning meetings: Calendly

(https://open.buffer.com/remote-work/)

e Tdvmunkardl 2020-ban: kimutatdsok, grafikonok az otthoni munka hatékonysagardl és fejlesztésérél
(https://Ip.buffer.com/state-of-remote-work-2020)

o Utmutatd a tavoli munkavégzéshez

o Automatizdlas otthoni munkdhoz: Automation for remote work
Csapatmunka: Teamwork on a remote team
Otthoni munka vezet6k szamara: Remote work for managers
Otthoni munka az alkalmazottak szamara: Remote work for employees
Munkateriletek: Remote workspaces
Munkaeszk6zok: Remote work tools

O O O O O

(https://zapier.com/learn/remote-work/)

e A legtobb vallalat nincs felkészilve tavoli munkara. Ha a Covid-19 kitorése arra kényszeritette, hogy
hatdrozatlan id6re gyorsan elvégezze a tdvoli munkat, akkor valdszin(ileg rovid tavon csokken a
termelékenység. Annak ellenére, hogy sok vallalat e-mail- és Uzenetkiildéssel, valamint globalis
iroddkon keresztiil dolgozik, a legtébb még mindig nem teljesiti a személyes iroddk normait. ime 6t
tipp az induldshoz:

https://www.linkedin.com/pulse/many-companies-going-remote-without-plan-here-five-tips-paul-
millerd/?trackingld=DPDOUbK3TRi5YrzIkGJr9A%3D%3D

Aldbb egy ,nyitott dokumentum” kezdeményezésekkel és tevékenységekkel, amelyek segitenek a
koronavirus elleni kiizdelemben (technoldgiai megoldasok, id&skortak szamara nyujtott szolgdltatasok,
onkéntes jelentkezés, élelmezési szolgaltatdsok, online tanfolyamok stb.):

https://webgate.ec.europa.eu/fpfis/wikis/display/SEC/Social+economy+in+the+fight+against+Corona
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